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本文件說明成績公布、成績服務、申請時限、補發文件及證書／課程成績附頁之核證安排。 
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1. 文件目的 

本文件供考生、家長、外部老師、合作中心及接收機構了解成績公布後可使用的服務，包括成績通

知、課程成績附頁、資料更正、分數覆核、正式申訴、證書補發及核證查詢。 

2. 成績文件種類 

• 成績通知：顯示整體結果及相關行政資訊。 

• 證書：合格或以上考生獲發之正式證書，附有獨立防偽編號。 

• 課程成績附頁（course transcript）：按級別顯示對應的六個評核單元結果。 

• 補發文件：包括補發證書、補發課程成績附頁或補發結果證明。 

3. 成績公布 

• 成績公布日期以當年度行政通告為準。 

• 如由中心統一報名，成績可先由中心接收，再轉交考生及家長。 

• 如主辦方安排個別通知，將按報名時提供的聯絡方式發送。 

4. 課程成績附頁的顯示方式 

課程成績附頁按級別顯示對應之六個評核單元名稱與結果。各級別所用之六個單元名稱，與正式評

分 Rubrics 及評分表保持一致。 

適用級別 六個評核單元 

第一級至第四級 主題表達、光影與體積、結構線條、色彩協

調、構圖與比例、質感與材料 

第五級至第六級 主題表達、綜合繪畫技巧、結構線條、色彩協

調、構圖與比例、創意 

第七級至第八級 創意、綜合繪畫技巧、結構線條、色彩協調、

構圖與比例、表現技巧 
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5. 成績服務類別 

服務項目 用途 

資料更正申請 更正姓名拼寫、身份資料或其他行政資料錯

誤。 

分數核對 覆核分數加總、轉錄或輸入是否正確。 

評分覆核申請 按既定程序覆核評分是否依正式 Rubrics 執

行。 

正式申訴 就程序或結果爭議提出正式申訴。 

補發文件申請 申請補發證書、課程成績附頁或結果證明。 

核證查詢 供學校、機構或家長查詢證書／課程成績附頁

真偽。 

 

6. 分數核對與評分覆核 

• 分數核對主要用於確認分數加總、計算、轉錄及資料輸入是否正確。 

• 評分覆核主要用於確認評分是否依正式六個評核單元 Rubrics 執行，不等同重新創建新結果。 

• 如考生或家長需進一步挑戰結果，應按正式申訴程序處理。 

7. 正式申訴 

• 正式申訴應於當年度行政通告列明之期限內提出。 

• 申訴時應提交考生資料、級別、服務類型及具體原因。 

• 主辦方會按申訴政策既定程序處理，並以書面方式回覆結果。 

8. 證書及課程成績附頁補發 

• 如證書或課程成績附頁遺失、破損或需補發副本，可向主辦方提出補發申請。 

• 補發時可能需要核對考生身份資料、原始考試紀錄及支付相關行政費用。 

• 補發文件之版式、註記及發出時間，以當年度行政安排為準。 
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9. 證書與文件核證 

學校、機構或家長如需核證證書或課程成績附頁真偽，可向主辦方提出核證查詢。查詢時應提供考

生姓名、考試級別、考試年份及文件編號。 

• 主辦方可按申請情況核對內部紀錄，並回覆文件是否與存檔紀錄一致。 

• 如該年度另有啟用正式的證書編號或其他核證方式，主辦方將按當年度安排提供相關說明。 

• 未經授權之第三方平台或自行修改文件，不屬有效核證依據。 

10. 建議時限與回覆標準 

服務項目 建議申請時限 建議回覆時限 

資料更正 成績公布後 14 天內 
收到完整資料後 10 個工作天

內 

分數核對 成績公布後 14 天內 
收到完整資料後 15 個工作天

內 

評分覆核 成績公布後 14 天內 
收到完整資料後 20 個工作天

內 

正式申訴 按年度行政通告所列期限 按申訴程序分階段回覆 

補發文件申請 任何時間均可提出 
收到完整資料後 20 個工作天

內 

核證查詢 任何時間均可提出 
收到完整資料後 10 個工作天

內 

 

11. 申請方式 

 

相關申請表格、補發費用、核證查詢費用及處理方式，將於官方網站或年度行政通告公布。 

如有查詢，請電郵 info@universalvisualarts.com。 


